
Standar Pelayanan Instalasi Radiologi RSUD ZAPA
No. SK : 810/01.i /V.06-WK/I/2024

Persyaratan

1. SEP

2. Kartu Identitas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin Pagaralam

Jl. Lintas Sumatera Negeri Baru Kec. Umpu Semenguk 34764 08117206007 

rsud.waykanankab.go.id

Pemerintah Kab. Way Kanan / Rumah Sakit Umum Daerah Zainal Abidin 

Pagaralam

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 29 Jun 2024 pukul 18:57. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://rsud.waykanankab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
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1. a. Pasien/ keluarga melakukan pendaftaran b. Pasien/ keluarga mendapatkan SEP untuk pasien BPJS 

dan penjamin lainnya c. Pasien /keluarga melakukan pembayaran pendaftaran di Kasir (untuk pasien 

umum) d. Pasien/ keluarga mendapatkan struk / bukti pembayaran (untuk pasien umum) e. Pasien 

disiapkan untuk pemeriksaan radiologi f. Radiografer melakukan pelayanan radiologi sesuai dengan 

permintaan pemeriksaan g. Selama proses pemeriksaan dilakukan dengan pengawasan dari dokter 

spesialis radiologi. h. Setelah selesai proses pemeriksaan radiologi, radiografer melakukan identifikasi 

dan evaluasi hasil radiograf

Waktu Penyelesaian
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0

Shift Pagi Shift Siang Shift Malam : Pukul 07.00 s/d 14.00 : Pukul 14.00 s/d 21.00 : Pukul 21.00 s/d 07.00

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Biaya/Tarif

Pasien Umum :

Sesuai Peraturan Bupati way kanan No. 57 tahun 2018 Tentang tarif layanan kesehatan badan layanan 

umum daerah pada RSUD Zainal Abidin Pagaralam Kabupaten Way kanan

Pasien JKN :

Gratis

Produk Pelayanan

1. Pelayanan radiologi 24 jam

Pengaduan Layanan
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Pengaduan

1. Kotak Saran yang tersedia.

2. Call Center 24 Jam : 0821-7603-8182 

3. Instagram : @rsud_zapa 

4. Website : www.rsudwaykanankab.go.id

5. Email : rsudwaykanan@gmail.com 

6. Petugas Informasi dan Pelayanan Pengaduan / Case Manager

7. SP4N LAPOR : www.lapor.go.id / SMS 1708 / Aplikasi Mobile SP4N LAPOR!
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