
Pelayanan surat kuasa penunjukan pelimpahan nomor porsi jemaah 
haji meninggal dunia (persyaratan pelimpahan nomor porsi haji)
No. SK : 470/41/436.9.20/2024

Persyaratan

1. a. Surat Pengantar RT-RW

2. b. KTP Pemohon atau jemaah penerima pelimpahan nomor porsi

3. c. KK Pemohon atau jemaah penerima pelimpahan nomor porsi

4. d. Akta Kelahiran/Buku Nikah/dokumen yang dipersamakan atau bukti lain Pemohon atau jemaah 

penerima pelimpahan nomor porsi

5. e. Akta Kematian jemaah haji meninggal dunia

6. f. Bukti setoran awal dan/atau setoran lunas Biaya Perjalanan Ibadah Haji

7. g. Surat keterangan tanggung jawab mutlak yang ditandatangani oleh jemaah haji penerima 

pelimpahan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengunggah dokumen permohonan melalui aplikasi.

Waktu Penyelesaian

15 Menit

15 (lima belas) menit sejak berkas masuk setelah dokumen dinyatakan benar dan lengkap, apabila berkas 

masuk kurang dari 15 (lima belas) menit sebelum jam kerja berakhir dan masuk diluar jam kerja maka 

pelayanan akan diproses pada hari kerja berikutnya

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan izin suami/istri/izin orang tua, atau izin wali
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Pengaduan Layanan

No Telepon Kantor :031- 5671960

No Telepon Khusus Pengaduan :031- 5671960

Instagram : kel_petemon.sby

Aplikasi Wargaku
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