
Pelayanan Pengaduan
No. SK : 14/D-KES/TAHUN 2023

Persyaratan

1. Telah Mendaftar di ruang pendaftaran (memenuhi standar administrasi)

2. Membawa dokumen pendukung sesuai keperluan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan diterima oleh pengelola pengaduan

2. Pengguna layanan memberikan informasi dan mengisi formulir pengaduan

3. Pengguna layanan mendapatkan layanan pengaduan

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pengaduan

Pengaduan Layanan
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