
Standar Pelayanan Hepatitis
No. SK : 188.4/007/406.010.12.001/2024

Persyaratan

1. Pelayanan ibu hamil K1 di wilayah kerja puskesmas

2. Register dari loket

3. Formulir rujukan dari poliklinik

4. Hasil pemeriksaan laboratorium

5. Adanya peningkatan kasus Hepatitis

6. Membawa buku KIA
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1. Pasien melakukan pendaftaran diloket pendaftaran.

2. Anamnesa terkait kondisi pasien terhadap tanda dan gejala yang ada dan pemeriksaan dilakukan oleh 

bidan dan dokter umum di poli KIA.

3. Pasien dilakukan screening hepatitis

4. Pasien yang discreening dirujuk ke laboratorium untuk tes hepatitis.

5. Hasil tes hepatitis yang reaktif dilaporkan ke petugas hepatitis dilanjutkan pembuatan rujukan untuk 

dilakukan pemeriksaan dan pengobatan lebih lanjut di Rumah Sakit

6. Pelaporan pasien dengan hepatitis reaktif ke dinas kesehatan.

7. Kunjungan/pelacakan ke rumah pasien

8. Memberikan penyuluhan kesehatan terutama faktor penyebab dan pencegahan penyakit
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Waktu Penyelesaian

0

1.      Anamnesa/ screening : 5 menit

2.Pemeriksaan laboratorium : 15-20 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.      Pasien Umum

Sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Trenggalek Nomor 8 Tahun 2023 tentang Pajak Dan Retribusi 

Daerah

2.      Pasien JKN

Sesuai dengan Permenkes No. 3 Tahun 2023 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan Dalam  

Penyelenggaraan Jaminan Kesehatan

Produk Pelayanan

1. 1. Screening hepatitis 2. Pemeriksaan hepatitis 3. Pencatatan pasien

Pengaduan Layanan
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Pengguna/pasien menyampaiakan pengaduan melalui:

1.      Scan Barcode Pengaduan berbasis Google Form online

2.      SMS, Telpon dan Whatsapp : 0852-3282-3572

3.      Email : puskesmaspogalan@gmail.com

4.      Website : https://pkm-pogalan.trenggalekkab.go.id/

5.      Secara tertulis melalui:

6.      Surat yang ditunjukkan kepada Tim Pelayanan

Kontak Pengaduan
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