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1. Telah berusia 17 tahun atau sudah/pernah menikah

2. Fotocopy Kartu Keluarga

3. Surat Keterangan datang dari luar negeri

4. Mengisi formulir permohonan KTP-el

5. Surat kuasa (jika dikuasakan)

6. Fotocopy Ktp-el yang diberi kuasa

7. Bukti rekam Biometri dari Kecamatan

8. Surat Keterangan Kehilangan dari Kepolisian atau KTP-el yang rusak

9. Fotocopy Kartu Keluarga

10. Pasport atau ijin tinggal tetap bagi orang asing

11. Mengisi formulir permohonan KTP-el dari desa/kelurahan

12. Surat kuasa (jika dikuasakan)

13. Fotocopy Ktp-el yang diberi kuasa

14. Fotocopy Kartu Keluarga

15. KTP-el lama

16. Mengisi formulir permohonan KTP-el dari desa/kelurahan

17. Surat kuasa (jika dikuasakan)

18. Fotocopy Ktp-el yang diberi kuasa

19. Telah berusia 17 tahun atau sudah/pernah menikah

20. Fotocopy Kartu Keluarga

21. Fotocopy Kutipan Akta Kelahiran

22. Paspor dan ijin tinggal tetap

23. Surat Keterangan Catatn Kepeolisian

24. Mengisi formulir permohonan KTP-el dari desa/kelurahan

25. Surat kuasa (jika dikuasakan)

26. Fotocopy Ktp-el yang diberi kuasa

27. Surat Keterangan Pindah/Surat Keterangan Datang

28. Surat Keterangan Datang dari luar negeri

29. Mengisi formulir permohonan KTP-el

30. Surat kuasa (jika dikuasakan)

31. Fotocopy Ktp-el yang diberi kuasa
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Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kutipan KTP-el Secara Online
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Pengaduan Layanan

Tlp                : 0713 3312856

Website        : https://disdukcapil.kotaprabumulih.go.id/

Email            : disdukcapilprabumulih@gmail.com

Facebook     : Disdukcapil Prabumulih

Instagram     : disukcapilprabumulih

SP4N-LAPOR! : Website : lapor.go.id
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