Kantor Pelayanan Pajak Pratama Batam Utara

Jalan Kuda Laut No. 1, Kel. Sungai Jodoh, Kec. Batu Ampar, Kota Batam, Kepulauan Riau
u 29444 0778452012
djp linktr.ee/pajakbatamutara

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah Direktorat
Wajib Paj akeraerost@buRes AR OREHIPESIGBRAR B s bratannbB &b A Utara
langsung ke KPP tempat bentuk usaha tetap terdaftar; 2. Pos dengan
bukti pengiriman surat; atau 3. Perusahaan jasa ekspedis atau jasa
kurir dengan bukti pengiriman surat.

No. SK :

Per syar atan

1. Surat permohonan

2. Asli bukti pemotongan atau pemungutan pajak

3. Penghitungan pajak yang seharusnya tidak terutang

4. Alasan permohonan pengembalian atas kelebihan pembayaran pajak yang seharusnya tidak terutang

5. Surat pemyataan subjek pajak luar negeri bahwa pajak yang dimintakan pengembalian belum
diperhitungkan dengan pajak yang terutang di luar negeri dan/atau belum dibebankan sebagai biaya

dalam penghitungan penghasilan kena pajak di luar negeri

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Wajib Pajak mengajukan permohonan pengembalian: 1. Secara langsung ke KPP tempat bentuk usaha
tetap terdaftar; 2. Pos dengan bukti pengiriman surat; atau 3. Perusahaan jasa ekspedisi atau jasa kurir

dengan bukti pengiriman surat.

Waktu Penyelesaian

3 Bulan

Paling lama 3 (tiga) bulan sejak permohonan diterima secara lengkap.

Biaya/ Tarif

| Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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Seharusnya Tidak Terutang (dalam hal laporan hasil penelitian tidak terdapat kelebihan pembayaran

pajak yang seharusnya tidak terutang).

Pengaduan Layanan

Surat atau datang langsung ke Direktorat Penyuluhan, Pelayanan, dan Hubungan Masyarakat atau unit kerja

lainnya
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