Dinas Sosial, Pember dayaan M asyar akat Dan Desa

JI. Sukaramai, Dalam Kaum, Kecamatan Sambas, Kabupaten Sambas, Kalimantan Barat
Kode Pos : 79462 79462 0562392680

https://dinsospmd.sambas.go.id

Pemerintah Kab. Sambas / Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa
Rekomendas Bantuan Sosial dari Dana Tidak Terduga

No. SK : 16 Tahun 2024

Per syar atan

1. Pengguna layanan (Keluarga/Ahli Waris/Desa/LKS) menyampaikan usulan layanan rehabilitasi pemerlu

pelayanan pekerja sosial terdiri dari : Surat permohonan tertulis;
Fotokopi Kartu Penduduk (KTP) x

Fotokopi Kartu Keluarga (KK)

Foto Calon Penerima

Surat Keterangan dari Kelurahan/Desa

o v M W N

Surat Keterangan dari Kelurahan/Desa

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

pemohon, mempersilahkan duduk dan menerima berkas; ? Petugas memberikan
konsultasi/penjelasan/ informasi kepada permohon; ? Pemohon mendapatkan pelayanan pengurusan
izin secara cepat, tepat dan berkualitas; ? Konsultasi selesai, proses pemeriksaan persyaratan paling
lama 3 (tiga) hari sejak persyaratan diterima petugas; ? Petugas mengantar pemohon sampai depan
pintu, pemohon akan mendatkan informasi hasil pemeriksaan persyaratan nelalui surat atau media
komunikasi lainnya; ? Jika persyaratan yang sudah dilakukan pemeriksaan tetapi dinyatakan tidak
lengkap agar dilakukan perbaikan paling lama 3 (tiga) hari; ? Jika persyaratan permohonan izin
dinyatakan lengkap akan diproses untuk diterbitkan izin pengumpulan sumbangan dalam waktu paling

lama 3 (tiga) hari

Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

| 1. ? Pemohon menyampaikan maksud dan tujuan untuk berkonsultasi; ? Petugas menyapa, menerima
I Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 03:10. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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Pemerintah Kab. Sambas / Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa

1. Surat Rekomendasi Bantuan Sosial dari Dana Tidak Terduga
Pengaduan Layanan

- Kotak Saran/Pengaduan
- Petugas Penerima Pengaduan
- Hp/Wa. 081275645160 (Penggerak Swadaya Masyarakat Ahli Muda)

- Menyampaikan Pengaduan, saran dan masukan langsung via :

[«7]

. Telepon : 0562-392680
b. Faksimile : 0562-392680

¢. E-mail : dinsospmd.sambas@gmail.com

o

. Layanan aduan masyarakat :

https://dinsospmd.sambas.go.id/

e.Kanal pengaduan SP4N-LAPOR
- Website:www.lapor.go.id

- SMS melalui 1708

- Twitter:@lapor1708; dan

Aplikasi android/iOS: SP4N LAPOR

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 03:10. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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