
Penyediaan kebutuhan dasar berupa pangan bagi korban bencana 
alam / non Alam.
No. SK : 16 Tahun 2024

Persyaratan

1. Surat Permohonan Bantuan Bencana dari Kepala Desa;

2. Surat Keterangan yang menyatakan kejadian dari Kepolisian;

3. Fotocopy KTP dan KK Korban Bencana;

4. Foto-foto terkait bencana dimaksud.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa

Jl. Sukaramai, Dalam Kaum, Kecamatan Sambas, Kabupaten Sambas, Kalimantan Barat 

Kode Pos : 79462 79462 0562392680 

https://dinsospmd.sambas.go.id

Pemerintah Kab. Sambas / Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat Dan Desa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 02:34. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

http://https://dinsospmd.sambas.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8254959/pemerintah-kab-sambas/penyediaan-kebutuhan-dasar-berupa-pangan-bagi-korban-bencana-alam--non-alam


1. Pengguna layanan menyampaikan permohonan tertulis ke Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat 

dan Desa Kabupaten Sambas;

2. Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat dan Desa Kabupaten Sambas akan melakukan verifikasi dan 

validasi laporan;

3. Dinas Sosial, Pemberdayaan Masyarakat dan Desa melakukan koordinasi dengan BPBD Kabupaten 

Sambas dan OPD terkait;

4. Penjangkauan dan identifikasi oleh petugas/pekerja sosial termasuk identifikasi korban terdampak 

bencana;

5. Penanganan pasca bencana
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Waktu Penyelesaian

2 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penyediaan kebutuhan dasar berupa pangan bagi korban bencana alam / non Alam.

Pengaduan Layanan

-          Kotak Saran/Pengaduan

-          Petugas Penerima Pengaduan

-          Hp/Wa. 081275645160 (Penggerak Swadaya Masyarakat Ahli Muda)

-          Menyampaikan Pengaduan, saran dan masukan langsung via :

a.  Telepon : 0562-392680

b.  Faksimile : 0562-392680

c.  E-mail : dinsospmd.sambas@gmail.com

d.  Layanan aduan masyarakat :

    https://dinsospmd.sambas.go.id/

e.Kanal pengaduan SP4N-LAPOR

-          Website:www.lapor.go.id

-          SMS melalui 1708

-          Twitter:@lapor1708; dan

Aplikasi android/iOS: SP4N LAPOR
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