Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil
Jalan Raya Padang Panjang 38513 085208453791
http://disdukcapilbengkuluselatankab.go.id/

Pemerintah Kab. Bengkulu Selatan / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

L egalisasi dokumen kartu keluarga
No. SK : NOMOR 09 TAHUN 2020

Per syar atan

1. Menunjukkan ASLI Kartu Keluarga yang betum memakai tanda tangan elektronik

2. Fotocopy Kartu Keluarga yang akan dilegalisasi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

S0P Pelayanan Legalisasi Dokumen Pencatatan Sipil

PELAKSANA Mutu Baku
No URALGN PROSEDUR 2 Ket.
. Kahicd Pelryanan Ou
oemghon, ¥exifikatnr B Sinil Eplenghanan | Waktu tput
S eneesahign berkss vang akag,
= &= bz [
—
bdsssmaee i alenghapan dan
o [t dsine i Dakumen, 5 Menit [RARUTRDL.
sertamember o kgl pada legalisasi legalivai,
dokumen
L Dakumen,
3 (bdenandatangani doku men g, Dakumen. 5 Menit lagalivgiyang
proses egalicasd e galinai, tedah. ditanda
— o
Dakumen,
(b errmbiesiican. penamosan, van lgaliivang
4 dodoumen yang talah, ditapsa " 5 menit (teldh ditands
g tanganidan
ditoumari
5 bl cecioria dankiucnsn van g delah. stk 5 Menit RAAEYL.

Waktu Penyelesaian
1Jam

Legalisasi dokuemn kartu kelurag dapat di selesaikan dalam jangka waktu 10 menit s/d 1 jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Legalisasi Kartu Keluarga

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 19 Nov 2024 pukul 09:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil
Jalan Raya Padang Panjang 38513 085208453791
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Pemerintah Kab. Bengkulu Selatan / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Website interaktif dikelola admin dengan alamat : https://disdukcapilbengkuluselatankab.go.id

3. Telpon :081367233170

4. Faximile:

5. Email dukcapilbklsel@gmail.com

6. Form Survey Indeks Kepuasan Masyarakat.

Mekanisme penangan, pengaduan, saran dan masukan akan direspon maksimal 2 (dua) hari sejak

diterimanya melalui tahapan sebagai berikut :

1. Cek ditempat

2. Koordinasi manual
3. Koordinasi eksternal
4. Tindak lanjut dan solusi permasalahan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 19 Nov 2024 pukul 09:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://http://disdukcapilbengkuluselatankab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8254701/pemerintah-kab-bengkulu-selatan/legalisasi-dokumen-kartu-keluarga

