
3. Pelayanan Rawat Inap
No. SK : 440/2029/35.09.612/2024

Persyaratan

1. Pasien Umum (bayar) a. Surat perintah rawat dari DPJP baik klinik atau IGD b. Rekam medis rawat inap 

c. Pernyataan pembiayaan bermaterai

2. Pasien JKN atau asuransi lain a. Surat perintah rawat dari DPJP baik klinik atau IGD b. Rekam medis 

rawat inap b. SEP rawat inap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Waktu Penyelesaian

0

1.     Pelayanan rawat inap buka 24 jam

2.     Waktu pelayanan pasien psikiatri dirawat maksimal 30 hari

Waktu pelayanan pasien umum non psikiatri dirawat 3 – 7 hari dan sesuai dengan kondisi pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.     Umum : Peraturan Daerah Kabupaten Jember Nomor 1 Tahun 2020 tentang Retribusi Jasa Umum

2.     JKN : Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 6 Tahun 2018 tentang Perubahan Ketiga atas Permenkes 

Nomor 52 Tahun 2016 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan dalam Penyelenggaraan Program Jaminan 

Kesehatan

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesehatan Rawat Inap

Pengaduan Layanan

1.      Pengaduan Langsung ke Banpol PP

2.      Pengaduan Tertulis melalui KOTAK SARAN

3.      Hotline : 082 333 57 88 58

4.      Media Sosial : 

a.      Instagram   :  rsdkalisatjember 

b.      Youtube      : @rsdkalisatjember 

c.       Website      : www.rsdkalisat.jemberkab.go.id. 
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