
Pelayanan Ruang Tindakan
No. SK : 440/0002/UKP/SK/I/2023

Persyaratan

1. Membawa identitas diri (KTP/KK)

2. Membawa buku PRB (bagi peserta PRB)

3. Membawa surat kontrol dari RS (rujukan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Perawat melakukan pengkajian klinis awal

2. Perawat melakukan anamnesa awal dan memeriksa tanda-tanda vital

3. Dokter melakukan pendalaman anamnesa dan pemeriksaan pasien

4. Bila memerlukan pemeriksaan penunjang, dokter akan merujuk ke poli terkait

5. Dokter menegakkan diagnosa

6. Dokter memberikan informasi dan edukasi terkait penyakit pada pasien

7. Dokter memberitahu jadwal kunjungan ulang selanjutnya

8. Dokter memberi resep / surat rujukan sesuai dengan diagnosa atau surat keterangan sehat yang 

dibutuhkan

9. Perawat mendokumentasikan pada buku register

Waktu Penyelesaian

0

5 - 15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan Ruang Tindakan

Pengaduan Layanan

Sarana pengaduan yang disediakan

1. Kotak Saran

2. Buku Keluhan Pelanggan
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