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Standart Pelayanan Instalasi Bedah Sentral
No. SK :

Per syar atan

1. Pasien diantar oleh perawat dari IGD / Ruang Rawat Jalan / Ruang Rawat Inap

2. Status Rekam Medik pasien sudah terisi data tindakan operasi medis dan persetujuan tindakan operasi

dari pihak keluarga pasien.

3. Pasien sudah mendapatkan pelayanan Pre operasi di ruang IGD / Ruang Rawat Jalan / Ruang Rawat

Inap.
4. Pasien sudah terdaftar pada jadwal operasi di ruang instalasi bedah sentral kecuali operasi emergensi.

5. Fasilitas, sarana dan peralatan untuk tindakan operasi sudah tersedia dan sudah diperiksa oleh

petugas bedah sentral seperti obat- obatan,anestesi, listrik, alat medis dll

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 12:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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TERIRLE BERKAS DaN PASIEYN

1. 1. Pelayanan operasi elektif 2. Pelayanan operasi emergensi (CITO).

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan kondisi pasien

Biaya/ Tarif
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2019 tentang retribusi pelayanan kesehatan pada RSUD Sultan Sulaiman

1. Pasien BPJS gratis (akan dibayarkan sesuai tarif INA-Cbg's oleh BPJS Kesehatan)

2. Pasien korban kecelakaan lalu lintas yang dijamin PT. Jasa Raharja akan dibayar sesuai tariff klaim yang

diajukan kepada PT Jasa Raharja Persero.
3. Pasien BPJS Ketenaga kerjaaan akan dibayar dengan tarif INA-Cbg's.

Pasien Non Register akan dibayarkan sesuai tarif yang diajukan kepada Dinkes Provinsi.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan operasi elektif Pelayanan operasi emergensi (CITO).

Tidak dipungut biaya
Pasien umum dikenakan biaya sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Serdang Bedagai Nomor 6 Tahun
I Pengaduan Layanan
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1. MelaluikotakPengaduan yang sudahdisediakan
2. RuanganPengaduan

3. Melaluitelepon dan WA Pengaduan RSUD

HP: 0813-9650-9087

4, SMS Ke 1708

5. Web: Lapor.go.id

6. E-mail :rsuss_sergai@yahoo.co.id

7. Media Sosial :

Instagram :https://www.instagram.com/rsudsultansulaiman

Facebook :https://www.facebook.com/rsudsultansulaiman

Website :https://rsudsultansulaiman.serdangbedagaikab.go.id
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