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Pemerintah Kab. Lumajang / Dinas Kesehatan, Pengendalian Penduduk dan

Keluarga Berencana / UPT Pusat Kesehatan Masyarakat Kedungjajang

Per salinan
No. SK : 000.8.3.2/0462/427.52.25/2024
I Per syar atan
. Sudah terdaftar di ruang pendaftaran dan rekam medis serta membawa rujukan internal apabila dari
ruang tindakan dan gawat darurat atau ruang Kesehatan lbu dan KB.
I Sistem, M ekanisme dan Prosedur
. 1. Pasien datang ke ruang persalinan dari rujukan ruang tindakan dan gawat darurat atau ruang
Kesehatan Ibu dan KB.
2. 2. Pasien dilakukan pemeriksaan dan observasi di ruang bersalin
3. 3. Setelah ibu melahirkan, akan dilakukan observasi, setelah kondisi stabil ibu dan bayi akan dipindah
ke ruang nifas.
4. 4. Pasien dirujuk ke Rumah Sakit bila diperlukan
5. 5. Pasien diperbolehkan pulang apabila kondisi pasien sudah melahirkan dan observasi
6. 6. Pasien atau keluarga pasien menyelesaikan administrasi
7. 7. Pasien pulang
I Waktu Penyelesaian
| 6 - 24 jam
I Biaya/ Tarif
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NO URAIAN JENISPELAYANAN TARIF RETRIBUS
Persalinan

81 - PersalinanNormal 800,000.00

82 - Persalinan normal dengan dokter 1,000,000.00

84 - Tindakan pasca salin 180,000.00

89 - Pelayanan pra rujukan pada komplikasi kebidanan dan 180,000.00

Produk Pelayanan

1. Jasa Pelayanan Persalinan Normal, Persalinan Pathologi Pervaginam, Placenta manual, Pelayanan

prarujukan pada komplikasi kebidanan dan neonatal

Tidak dipungut biaya
Peraturan Daerah Kabupaten Lumajang Nomor 1 Tahun 2024 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah
I Pengaduan Layanan
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Alur Pelaporan Pengaduan :

1. Menghubungi Petugas, melalui :

a) Pengaduan Langsung

b) Kotak Saran

¢) Instagram : @pkmkedungjajang

d) Email : puskesmaskedungjajang22@gmail.com
e) WhatsApp : 0823-0144-3423

2. Menyampaikan Pengaduan

Sampaikan pengaduan dengan mencantumkan Nama dan Nomor telepon aktif
3. Pencatatan Aduan

4. Verifikasi, Identifikasi, dan Analisa Pengaduan
5. Memberi jawaban dari Persetujuan Kapus

Tindak Lanjut Pengaduan
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