
Ruang Pendaftaran
No. SK : 440/0002/UKP/SK/I/2023

Persyaratan

1. Membawa identitas diri seperti(KTP/KK/KIS/ Kartu Berobat)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien/klien memilih poli tujuan di mesin antrian

2. Jika pasien/klien periksa 2 poli, ulangi

3. Pasien mengambil kertas antrian

4. Pasien menunggu panggilan pendaftaran

5. Setelah dipanggil di pendaftaran serahkan identitas

6. Setelah di daftarkan pasien dipersilahkan menunggu di ruang tunggu poli tujuan

7. Pasien/klien memilih poli tujuan di mesin antrian

8. Jika pasien/klien periksa 2 poli, ulangi

9. Pasien mengambil kertas antrian

10. Pasien menunggu panggilan pendaftaran

11. Setelah dipanggil di pendaftaran serahkan kartu berobat / kartu jaminan kesehatan

12. Setelah di daftarkan pasien dipersilahkan menunggu di ruang tunggu poli tujuan

Waktu Penyelesaian

0

1. Pelayanan pendaftaran dilakukan selama ± 5 menit untuk pasien lama dan

 2. Pelayanan pendaftaran dilakukan selama ± 8 menit untuk pasien baru

Biaya / Tarif

Puskesmas Padang Selasa

Jalan Padang Selasa No. 10 Kel. Bukit Lama Kec. Ilir Barat Satu 30139 089627526953 

https://dinkes.palembang.go.id/unit-pelayanan/puskesmas-padang-selasa

Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Padang Selasa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 16:03. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://dinkes.palembang.go.id/unit-pelayanan/puskesmas-padang-selasa
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8254453/pemerintah-kota-palembang/ruang-pendaftaran


Tidak dipungut biaya

Peraturan Walikota Palembang No 4 tahun 2023

Produk Pelayanan

1. RUANG PENDAFTARAN

Pengaduan Layanan

Sarana pengaduan yang disediakan

1. Kotak Saran

2. Buku Keluhan Pelanggan

Puskesmas Padang Selasa

Jalan Padang Selasa No. 10 Kel. Bukit Lama Kec. Ilir Barat Satu 30139 089627526953 

https://dinkes.palembang.go.id/unit-pelayanan/puskesmas-padang-selasa

Pemerintah Kota Palembang / Puskesmas Padang Selasa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 16:03. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://dinkes.palembang.go.id/unit-pelayanan/puskesmas-padang-selasa
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8254453/pemerintah-kota-palembang/ruang-pendaftaran

