
Pelayanan Pemeriksaan Umum
No. SK : 445/ADMEN/22/311.25/2021

Persyaratan

1. Rekam Medis Pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian

2. Petugas memastikan identitas pasien sesuai dengan rekam medis

3. Petugas melakukan anamnesis

4. Petugas mengukuran vitalsign

5. Petugas melakukan pemeriksaan / Tindakan sesuai prosedur

6. Petugas menentukan diagnosis

7. Petugas memberikan terapi / tindak lanjut yang sesuai

Waktu Penyelesaian

0

Lama pelayanan sesuai kasus

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. konsultasi dokter

Pengaduan Layanan
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A.   Pengaduan langsung

Datang langsung ke unit penyelenggara pelayanan atau melalui :

1.    Telp : 0336 322550

2.    SMS/WA : 081216579121

3.    Email : puskesmasumbulsari@yahoo.com

4.    Kotak saran

B.   Pengaduan tidak langsung 

Mengirimkan pengaduan melalui surat dinas dan/atau website unit penyelenggara pelayanan publik
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