UPTD Puskesmas Umbulsari
Y
E JL. Agus Salim No. 52 Umbulsari 68166 0336322550

Pemerintah Kab. Jember / UPTD Puskesmas Umbulsari

Pelayanan Pendaftaran
No. SK : 445/ADM EN/22/311.25/2021

Per syar atan

1. 1. Kartu identitas : KTP, KK atau K| A
2. 2. Kartu Pendaftaran Pasien (pasien lama)
3. 3. Kartu BPJS Kesehatan (bagi yang memiliki)

4. Surat keterangan dari desa (bagi pengguna SPM)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pasien mendapatkan nomor antrian

P woN

Pasien melakukan pendaftaran melalui petugas di bagian pendaftaran dengan menunjukkan kartu

identitas dan kartu BPJS Kesehatan (jika ada) untuk mendapatkan nomor rekam medik

Pasien menunggu panggilan poli

Pasien datang

Pasien melakukan pendaftaran melalui anjungan pendaftaran mandiri sesuai poli yang akan dituju

Pasien mendapatkan nomor antrian

v 0 N o U

Pasien menunggu panggilan poli

1. Pasien datang
. Pasien mendaftar di anjungan pendaftaran mandiri dan memilih poli yang dituju
I Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

. Pendaftaran pasien

I Produk Pelayanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 15:44. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8253971/pemerintah-kab-jember/pelayanan-pendaftaran

UPTD Puskesmas Umbulsari
Y
E JL. Agus Salim No. 52 Umbulsari 68166 0336322550

Pemerintah Kab. Jember / UPTD Puskesmas Umbulsari

Pengaduan Layanan

A. Pengaduan langsung

Datang langsung ke unit penyelenggara pelayanan atau melalui :
1. Telp: 0336322550

2. SMS/WA : 081216579121

3. Email : puskesmasumbulsari@yahoo.com

4. Kotak saran

B. Pengaduan tidak langsung

Mengirimkan pengaduan melalui surat dinas dan/atau website unit penyelenggara pelayanan publik

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 15:44. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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