
Surat Keterangan Terdata Dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial 
(DTKS
No. SK : 001/KPTS/DINSOS/2024

Persyaratan

1. Fotocopy KTK dan KK

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon datang ke Dinas Sosial Kabupaten Banyuasin menemui petugas pelayanan

2. Petugas pelayanan melakukan pemeriksaan surat dan kelengkapan berkas pemohon

3. Pemohon yang berkasnya tidak lengkap agar melengkapi berkasnya

4. Petugas melakukan verifikasi data pemohon melalui beberapa aplikasi (Siks-NG, E-Dabu, Web Portal

5. 5.Hasil verifikasi data untuk dibuatkan surat keterangan dan di paraf selanjutnya diserahkan ke Kabid

6. Kabid menerima draft surat keterangan untuk dikoreksi dan diparaf selanjutnya diserahkan ke Kepala 

Dinas

7. Kepala Dinas menandatangani surat Keterangan

8. Petugas pelayanan menyelesaikan administrasi surat dan menyerahkan ke pemohon

9. Pemohon menerima surat keterangan terdata dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial (DTKS)

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Terdata Dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial (DTKS

Pengaduan Layanan

Dinas Sosial

Komplek Perkantoran Pemerintah Kabupaten Banyuasin Jalan Ishak Usman No 27 

Pangkalan Balai Kab. Banyuasin Provinsi Sumatera Selatan Indonesia 30911 07117690082 

www.banyuasinkab.go.id

Pemerintah Kab. Banyu Asin / Dinas Sosial

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 02 Feb 2025 pukul 03:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.banyuasinkab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8253739/dinas-sosial/surat-keterangan-terdata-dalam-data-terpadu-kesejahteraan-sosial-dtks


Penanganan pengaduan dapat disampaikan secara tertulis dalam bentuk surat ditujukan kepada Kepala 

Dinas Sosial Kabupaten Banyuasin, dan dapat juga melalui media sosial ke alamat email : 

dinassosial.kab.ba@gmail.com, Facebook : Dinas Sosial Banyuasin, Instagram : Dinsos_Banyuasin, website :

dinsos@banyuasinkab.go.id, No WA : 082265367430
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