
Pelayanan Poli MTBS
No. SK : 440/53/311.50/2023

Persyaratan

1. Tersedianya Rekam Medis Pasien

2. Membawa Buku KIA

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas Memanggil identitas pasien

2. Petugas melakukan anamnese : keluhan utama, lamanya sakit, pengobatan yang telah diberikan dan 

riwayat penyakit lainnya

3. Petugas melakukan pemeriksaan: keadaan umum, respirasi, derajat dehidrasi, Suhu, status gizi

4. Petugas menulis hasil pemeriksaan di kartu rawat jalan

5. Petugas menilai hasil anamnese dan pemeriksaan serta mengklasifikasi dalam form klasifikasi

6. Petugas memberikan pengobatansesuai buku pedoman MTBS, bila perlu dirujuk keruang pengobatan 

sesuai untuk konsultasi dokter

Waktu Penyelesaian

0

a.    Pelayanan tanpa pemeriksaan laborat: 15 menit

b.    Pelayanan dengan pemeriksaan laborat: 20 menit

Biaya / Tarif

UPTD Puskesmas Balung

Jln. Rambipuji No. 132 68161 0336624088 

Pemerintah Kab. Jember / UPTD Puskesmas Balung

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 15:45. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
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Tidak dipungut biaya

1.      Pasien Umum

A.  Dalam Wilayah: Sesuai dengan Keputusan Bupati Jember tentang Petunjuk Teknis Program Pelayanan

Kesehatan Gratis Bagi Penduduk Kabupaten Jember

B.  Luar Wilayah : Sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Jember No. 1 Tahun 2020 tentang Perubahan

Atas Peraturan Daerah Nomor 4 Tahun 2011 Tentang Retribusi Jasa Umum

2.       Pasien JKN : Sesuai Dengan Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 64 Tahun 2020 Tentang

Perubahan Kedua Atas Peraturan Presiden Nomor 82 Tahun 2018 Tentang Jaminan Kesehatan

3.       Pasien SPM : Sesuai dengan Peraturan Bupati Jember tentang Pedoman Penggunaan Dana Program

Pelayanan Kesehatan MasyarakatMiskin Dengan Surat Pernyataan Miskin (SPM) Yang Dijamin Pemerintah

Kabupaten Jember

Produk Pelayanan

1. Pelayanan pasien anak usia 0-5 Tahun

Pengaduan Layanan

1.    SMS/WA : 081917079132

2.    Telepon    : (0336) 624088

3.    Instagram : puskesmas.balung

4.    Facebook : Puskesmas Balung

5.    Email  : pkm.balung@gmail.com

6.    Secara tertulis : kotak saran

7.Secara Langsung : sampaikan keluhan anda pada petugas unit layanan UPTD Puskesmas Balung
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