
Pelayanan Kesehatan Gigi
No. SK : 800.003.1 /SK / KAPUS /PUSK-KB / 2024

Persyaratan

1. 1. Pasien datang sendiri, pasien yang masih anak-anak wajib didampingi oleh orangtua/wali

2. 2. Pasien membawa kartu kunjungan dan katu BPJS/KTP

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien datang ke pendaftaran untuk mendaftarkan diri 2. Pasien ke ruang pemeriksaan poli gigi ? 

Perawat gigi memanggil pasien sesuai antrian ? Perawat gigi menanyakan ulang identitas pasien sesuai 

dengan rekam medis ? Perawat gigi menyerahkan rekam medis ke dokter gigi ? Perawat gigi 

melakukan pemeriksaan tanda – tanda vital seperti pemeriksaan tekanan darah ? Dokter gigi 

menanyakan keluhan pasien ? Dokter gigi melakukan pemeriksaan ektraoral dan intraoral ? Dokter gigi 

menegakkan diagnosa dan menuliskan direkam medis ? Dokter gigi melakukan tindakan jika 

memerlukan tindakan ? Dokter gigi memberikan resep obat ? Dokter gigi melakukan rujukan bila 

diperlukan ? Dokter gigi persetujuan pasien dengan lisan dantulisan seperti informent consent ? 

Dokter gigi/ Perawat gigi melakukan tindakan sesuai dengan diagnosa dan SOP perawatan gigi dan 

mulut ? Perawat gigi mencatat hasil pemeriksaan pasien kedalam buku register
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

1.    Pasien datang ke pendaftaran untuk mendaftarkan diri

2.    Pasien ke ruang pemeriksaan poli gigi

Ø  Perawat gigi memanggil pasien sesuai antrian

Ø  Perawat gigi menanyakan ulang identitas pasien sesuai dengan rekam medis

Ø  Perawat gigi menyerahkan rekam medis ke dokter gigi

Ø  Perawat gigi melakukan pemeriksaan tanda – tanda vital seperti pemeriksaan tekanan darah

Ø  Dokter gigi menanyakan keluhan pasien

Ø  Dokter gigi melakukan pemeriksaan ektraoral dan intraoral 

Ø  Dokter gigi menegakkan diagnosa dan menuliskan direkam medis

Ø  Dokter gigi melakukan tindakan jika memerlukan tindakan

Ø  Dokter gigi memberikan resep obat 

Ø  Dokter gigi melakukan rujukan bila diperlukan

Ø  Dokter gigi persetujuan pasien dengan lisan dantulisan seperti informent consent

Ø  Dokter gigi/ Perawat gigi melakukan tindakan sesuai dengan diagnosa dan SOP perawatan gigi dan mulut

ØPerawat gigi mencatat hasil pemeriksaan pasien         kedalam buku register

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.    Pasien Umum jika melakukan tindakan sesuai Peraturan Bupati Pesisir Selatan Nomor 73  Tahun 2022

   2.     Pasien JKN biaya ditanggung oleh jaminan kesehatan

Produk Pelayanan
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1. 1. Pasien mendapatkan konsultasi 2. Pasien mendapatkan pemeriksaan gigi 3. Pasien mendapatkan 

tindakan jika diperlukan

Pengaduan Layanan

1.    Kotak saran

2.    whatsApp

3.    Facebook 

  4.  Instagram 
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