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Pemerintah Kab. Jember / UPTD Puskesmas Curahnongko

Pelayanan Ruang Farmas
No. SK : 440/SK/002.46/311.21/2023

Per syar atan

1. Resep (Unit Rawat Jalan maupun Rawat Inap)

2. Rekam Medis Pasien
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2.Penyiapan Resep non racikan 5 - 10 menit Pasien MeletakkanResep | -
3.Penyerahan dan komunikasi di Keranjang Resep
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Memeriksa Kembali Kesesuaian Obat Dengan Resep
Tentang Retribusi Jasa Umum

2. Pasien JKN/BPJS : PERPRES RI No. 64 Tahun 2020 B = B . < >
Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Presiden No. 82 ol it s

Tahun 2018 Tentang Jaminan Kesehatan
Penyerahan Obat Kepada Pasien Disertai Informasi

3. Pasien SPM : Perbup Jember tentang Pedoman
Penggunaan Dana Program Pelayanan Kesehatan
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1 A Dalam Wilayah: Keputusan Bupati Jember tentang

I Petunjuk Teknis Program Pelayanan Kesehatan Gratis Bagi

1 Penduduk Kabupaten Jember
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B. Luar Wilayah : Perda No. 1 Tahun 2020 tentang
Perubahan Atas Peraturan Daerah Nomor 4 Tahun 2011
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Masyarakat Miskin Dengan Surat Pernyataan Miskin (SPM)
Yang Dijamin Pemerintah Kabupaten Jember

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 14:55. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Penyiapan Resep racikan : 15 - 30 menit
Penyiapan Resep non racikan : 5 - 10 menit

Penyerahan dan komunikasi informasi komunikasi (KIE) : maksimal 15 menit per pasien

> Wb

Pemberian Informasi Obat (PIO) 30 menit - 1 jam

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1.Pasien Umum

a. Dalam Wilayah: Keputusan Bupati Jember tentang Petunjuk Teknis Program Pelayanan

Kesehatan Gratis Bagi Penduduk Kabupaten Jember

b. Luar Wilayah : Perda No. 1 Tahun 2020 tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Nomor 4

Tahun 2011 Tentang Retribusi Jasa Umum

2. Pasien JKN/BPJS : PERPRES RI No. 64 Tahun 2020 Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Presiden No.
82 Tahun 2018 Tentang Jaminan Kesehatan

3. Pasien SPM : Perbup Jember tentang Pedoman Penggunaan Dana Program Pelayanan Kesehatan

Masyarakat Miskin Dengan Surat Pernyataan Miskin (SPM) Yang Dijamin Pemerintah Kabupaten Jember

Produk Pelayanan

Pemberian komunikasi,Informasi dan edukasi (KIE) kepada pasien (konseling)

‘ 1. Penyedian obat racikan, Penyedian obat non racikan/jadi, Pemberian informasi obat (PIO) dan
I Pengaduan L ayanan
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I. Secara Langsung : Tatap muka dengan petugas

. Secara Tidak Langsung :

1. Link : https://puskesmascurahnongko.com/complaints
2. Secara Tertulis : Kotak Saran di Layanan

3. Sosial Media

a. SMS/WA : 081359189032

b. Telepon : (0336) 8863020

c. Facebook : pkm curahnongko

d. Instagram : pkmcurahnongko

e. Youtube : PUSKESMAS CURAHNONGKO OFFICIAL
f. Tiktok : @puskesmas.curahnongko

g. Email : pkmcurahnongko13@gmail.com
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