
Perbaikan Data Duplicate Record
No. SK : 400.12/305/404.311/2024

Persyaratan

1. KK

2. KTP-el

3. Dokumen lainnya
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1. Pemohon datang sendiri ke Dispenduk dengan membawa persyaratan

2. Pemohon mengisi formulir perbaikan data duplicate record

3. Administrator Database (ADB) melakukan analisis data

4. Pemohon melaukukan perekaman ulang data biometric

5. ADB mengajukan penghapusan data biometric ke Kemendagri

6. Setelah data biometric dihapus maka ADB dapat melakukan pengiriman data perekaman KTP-el

7. Setelah status data Print Ready Record maka KTP-el pemohon dapat dicetak

8. KTP-el diserahkan ke pemohon

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Biodata Penduduk WNI

Pengaduan Layanan

Sarana Pengaduan:

 

a. Kotak Pengaduan,

b. Nomor WA : 08113784355

c. Instagram : dukcapil_ngawi

d. Website : dukcapil.ngawikab.go.id

e. E-mail :dispenduk@ngawikab.go.id

Pejabat Pengelola Pengaduan: Sekretaris Dinas
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