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Pemerintah Kab. Muaro Jambi / Dinas Kesehatan / Puskesmas Non Rawat Inap

Petaling Jaya
Pelayanan Pendaftaran

No. SK : 800/022.1/SK/PKM-PTG/2024

Per syar atan

1. Kartu identitas : KTP,SIM,KK, Kartu pelajar (Pasien baru)
2. Kartu pendaftaran pasien (pasien lama)

3. Kartu jaminan kesehatan (jika ada)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 17:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8251927/dinas-kesehatan/pelayanan-pendaftaran
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Pemerintah Kab. Muaro Jambi / Dinas Kesehatan / Puskesmas Non Rawat Inap

Petaling Jaya

PROSEDURE PENDAFTARAN

| Pelanggan |

|

Pasien Mengambil Nomor

Antrian

!

Menunggu Diruang Tunggu
Pendaftaran

}

Pasien Menuju Unit sesuai
arahan Petugas

1. Pasien baru a. Pasien datang b. Pasien melakukan pendaftaran melalui petugas informasi dibagian
pendaftaran dengan menunjukkan kartu identitas dan kartu jaminan (jika ada) untuk mendapatkan
nomor antrian c. Pasien menunggu panggilan petugas pendaftaran d. Petugas pendaftaran melakukan

identifikasi unit tujuan pasien e. Pasien menunggu panggilan di unit yang dituju

2. Pasien lama a. Pasien datang b. Pasien melakukan pendaftaran melalui petugas informasi dibagian
pendaftaran dengan menunjukkan kartu berobat pasien dan kartu jaminan (jika ada) untuk
mendapatkan nomor antrian c. Pasien menunggu panggilan petugas pendaftaran d. Petugas

nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 17:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
pendaftaran melakukan identifikasi unit tujuan pasien e. Pasien menunggu panggilan unit pelayanan
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Pemerintah Kab. Muaro Jambi / Dinas Kesehatan / Puskesmas Non Rawat Inap

Petaling Jaya
Waktu Penyelesaian

8 Menit

Pasien Baru 8 Menit

Pasien Lama 4 Menit

Senin - kamis : 08.00 - 13.30 WIB
Jumat : 08.00 - 11.00 WIB

Sabtu : 08.00 - 12.00 WIB

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pendaftaran pasien
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Nomor Handphone/Nama Petugas :
0822-8018-6626 / Donna Sinaga

3. Email : puskesmapetalingjayal23@gmail.com

4, Facebook : Puskesmas Non Rawat Inap Petaling Jaya
5. Instagram: Puskesmas Petaling Jaya

6. Alamat: JL. Diponegoro RT 08 Desa Petaling Jaya Kecamatan Sungai Gelam Kabupaten Muaro Jambi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 17:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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