
Pelayanan PTM
No. SK : 007/PKM-MK/2024

Persyaratan

1. Membawa Kartu BPJS/KTP Pasien Lama Membawak Kartu Berobat dan kartu BPJS /KTP

2. Pasien Lama membawa Kartu berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien datang 2. Mendaftar di Meja poli 3. Pengkajian awal/anamnesa 4. Pemeriksan Pasien 5. Rujuk 

Internal Bila diperlukan 6. Pengambilan Obat/Ruang Farmasi(Apotik) 7. Pulang 8. Rujuk ke Rumah Sakit

Waktu Penyelesaian
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15 Menit

1. Pengukuran Berat Badan : 1 menit 

2. Pengukuran Tinggi Badan : 1 menit 

3. Pengukuran Lingkar perut : 1 menit 

4. Pengukuran tajam penglihatan dan Tajam pendengaran : 5-10 menit 

5. Pemeriksaan Laboratorium : 10-15 menit 

 6. Konsultasi Kesehatan : 10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.BPJS/ KIS Gratis 

2. UMUM berdasarkan Perbub No. 27 Tahun 2023 Tentang Perubahan Tarip Retribusi Jasa Pelayanan Umum

Produk Pelayanan

1. 1.Pengukuran Berat Badan 2.Pengukuran Berat Badan 3.Pengukuran Lingkar Perut 4.Pengukuran 

tajam penglihatan dan pendengaran 5. Pemeriksaan Laboratorium ( Gula Darah, Kolesterol, Asam Urat 

) 6. Konsultasi Kesehatan

Pengaduan Layanan

UPTD Puskesmas Rawat Inap Muara Kumpeh

Jl. Jambi Suak Kandis KM. 06 Kecamatan Kumpeh Ulu 36373 082213800905 

https://pkmmuarakumpeh.muarojambikab.go.id/

Pemerintah Kab. Muaro Jambi / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Rawat Inap 

Muara Kumpeh

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 19:14. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://pkmmuarakumpeh.muarojambikab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8251892/dinas-kesehatan/pelayanan-ptm


1. Kotak Pengaduan 

2. Meja / ruangan pengaduan 

3. SMS/No. tlp petugas pengaduan 082213800905 

4. Website https://pkmmuarakumpeh.muarojambikab.go.id 

5. Website pengaduan www.lapor.go.id atau SMS ke 1708 

6.Email puskesmasmuarakumpeh@yahoo.com 

 7. Alamat OPD Jl. Jambi Suak Kandis Km.06
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