
Pelayanan Apotek
No. SK :

Persyaratan

1. Resep Dokter dari unit layanan Terkai

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugasmenerimaresepyangdibawapasi en

2. Petugas membaca dan memeriksa kelengkapanresep

3. Petugas mengambil obat sesuai dengan yang diresepkan

4. Petugas memasukkan obat ke dalam klip obatatau menempel etiket obat pada kemasan 

botol(botolsirup/kotaksalep)kemudiandisi mpandiwadah/keranjan

5. Petugasmemeriksakembalijenisdanjumla hobat

6. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrianresep

7. Petugasmelakukanidentifikasipasien

8. Petugasmemberikaninformasitentangoba tkepadapasien/keluargapasien

9. Petugasmemastikanpasien/keluargapah amtentangcarapenggunaanobat

10. . Petugasmenyerahkan obat kepada pasien / keluarga pasien

11. Petugas menyimpan resep di kotak resep

Waktu Penyelesaian

0

5 - 15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemberian obat
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Pengaduan Layanan

1.KotakSaran 2. PetugasdiMejaInformasi 3. Emailpuskesmasbalaiselasa@gmail.co m, 4. WA:081372296292 5. 

Facebook:Puskesmas Balai Selasa 6. Instagram:balaiselasapuskesmas 
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