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Pelayanan Umum

No. SK :

Per syaratan

1. Tersedianya Rekam Medis pasien

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Sistem, Mekanisme dan Prosedur 1.Petugas memanggil pasien sesuai Nomor antrian 2.Petugas
memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis 3.Petugas melakukan anamnesis 4.Petugas
melakunan pengukuran vital sign 5.Petugas melakukan pemeriksaan / tindakan sesuai prosedur

6.Petugas menentukan diagnosis 7.Petugas memberikan terapi/tindak lanjut yang sesuai
nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 21 Jul 2024 pukul 19:12. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Waktu Penyelesaian
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Jangka Waktu Pelayanan/Jam Pelayanan :
Konsultasi : 5 Menit
Rujukan :5 Menit
Kir Dokter :5 Menit

Surat Keterangan Buta Warna : 10 Menit

Jadwal Pelayanan :
Senin - kamis : 08.00 - 14.00 WIB
Jumat :08.00- 11.00 WIB

Sabtu :08.00- 12.00 WIB

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Biaya/Tarif :

1. Pasien Umum : sesuai dengan peraturan Bupati Muaro Jambi No: 27 Tahun 2023Tentang perubahan Tarif

Retribusi Jasa Umum Pada Peraturan Daerah Kabupaten Muaro Jambi

2.Pasien JKN sesuai dengan Permenkes 3 Tahun 2023 tentang standar tarif pelayanan kesehatan dalam

penyelenggaraan Jaminan kesehatan nasional

Produk Pelayanan
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1. Konsultasi Dokter, pemeriksaan Medis, surat rujukan, surat keterangan kesehatan, surat keterangan

buta warna.

Pengaduan Layanan

Penanganan Aduan, Saran Masukkan dan Informasi :

1. Kotak Saran

2. Web www.lapor.go.id

3.Sms ke 1708 di sp4n - lapor

4, Website puskesmas penyengat olak : https://pkmpenyengatolak.muarojambikab.go.id/

5. No Hp Wa: 082280518664

6. Email : Pkm.penyengatolak1@gmail.com

7. Alamat : Jl.lintas timur sumatera Desa Penyengat Olak kabupaten muaro jambi
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