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Pemerintah Kab. Tapin / RSUD Datu Sanggul Rantau
Pelayanan Ambulance

No. SK :

Per syar atan

1. Surat rujukan

2. Lembar pemeriksaan penunjang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Perawat ruangan menghubungi perawat rujukan
2. Perawat rujukan memeriksa kelengkapan berkas rujukan
3. Perawat menghubungi RS penerima dan berkoordinasi dengan petugas penerima serta mengisi sisrute
(sistem rujukan terpadu)
|
|

4. Perawat pendamping menyiapkan transportasi transfer pasien

5. Pasien siap untuk di rujuk ke rumah sakit penerima apabila sudah ada konfirmasi dari RS Penerima

rujukan tentang kesiapan menerima rujukan dari telepon, whatsapp, sisrute.

6. Perawat pendamping transfer terus memantau kondisi pasien selama perjalanan dan

mendokumentasikan dalam form lembar serah terima
7. Pasien tiba di rumah sakit penerima

8. Serah terima pasien dengan petugas rumah sakit penerima

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan proses rujukan dan waktu perjalanan

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Tapin / RSUD Datu Sanggul Rantau
Tidak dipungut biaya

1. Untuk Pasien BPJS sesuai Permenkes Rl nomor 3 tahun 2023 tentang standar tarif pelayanan kesehatan

dalam penyelenggaraan program jaminan kesehatan

2. Untuk Pasien Umum Peraturan Daerah Tapin nomor 01 tahun 2024 tentang Pajak Daerah dan Retribusi

Daerah

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Ambulance
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran
2. SMS/WA 0811-555-420

3. Email: rsdatusanggul@gmail.com

4, Secara langsung melalui petugas kesehatan

5. Website LAPOR
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