UPTD PUSKESMAS SEGIRI

JI. Ramania 2, RT. 47 No. 12, Kelurahan Sidodadi, Kecamatan Samarinda Ulu
a 75122 08115535511

www.pkm-segiri.samarindakota.go.id

Pemerintah Kota Samarinda / Dinas Kesehatan / UPTD PUSKESMAS
Pelayanan TB-DOT&aqR

No. SK :

Per syar atan

1. Rekam Medis

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. o Pasien menunggu panggilan petugas di ruang tunggu o Pasien dilakukan anamnesis dan kajian awal
klinis oleh petugas o Pasien dilakukan pengukuran antropometri dan tanda-tanda vitalnya o Pasien
dilakukan pemeriksaan fisik dan pemeriksaan penunjang o Apabila diperlukan, pasien dirujuk ke
laboratorium, ruang tindakan atau konsultasi o Pasien diberikan resep obat, atau dirujuk ke rumah

sakit apabila diperlukan o Pasien mengambil obat di ruang farmasi o Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan dan pengobatan, Penyuluhan sederhana, Surat keterangan sakit/berobat/rujukan

Pengaduan Layanan

15 Menit
Waktu pelayanan di ruang TB adalah 15 menit

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 10:45. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://www.pkm-segiri.samarindakota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8250607/dinas-kesehatan/pelayanan-tb-dots
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o0 UPTD Puskesmas Segiri JI. %E%gﬂia 2 Rt. 47 No. 12 Kelurahan Sidodadi Kecamatan Samarinda Ulu , Kota

Samarinda Kecamatan

o HP:08115535511

(@]

Email : pkm-segiri@samarindakota.go.id

o0 Website https://pkm-segiri.samarindakota.go.id/

o Kotak saran, SMS/WA ke 08115535511
o Pengaduan secara langsung

Semua pengaduan yang masuk, akan ditangani oleh Tim Manajemen Komplain dan dilanjutkan ke Kasubbag

TU dan Kepala Puskesmas
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