
Pelayanan Poli Umum
No. SK :

Persyaratan

1. rTelah melakukan registrasi di Pelayanan Pendaftaran

2. Tersedianya status RM Pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil Pasien sesuai dengan antrian dari Pelayanan Rekam Medis dan Pelayanan 

Terpadu PTM. 2. Petugasmelakukananamnesakeluhanpasien 3. Petugasmelakukan pemeriksaan fisik 

pasien sesuai kebutuhan untuk penegakan diagnosa 4. Petugas memberikan pengantar jika diperlukan 

pemeriksaan laboratorium dan memberikan rujukan internal bila diperlukan konsultasi keunit layanan 

lain 5. Petugas memberikan rujukan keRumah Sakit bila diperlukan 6. Petugas memberikan 

konseling,edukasi dan informasi (KIE) kepada pasien terkaitkondisi kesehatannya 7. Petugas mencatat 

hasil pemeriksaan ke dalambukuregister pasien, 8. Dokter memberikan resep obat kepada pasien 

untuk pengambilan obat diruang farmasi 9. Petugas menginput data pasien diP care jika sudah selesai 

dilayanani ( khusus BPJS )

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pola Tarif Sesuai Peraturan Bupati Pesisir Selatan No 9 tahun2023 JKN:PMK Nomor 3 tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Surat Rujukan

Pengaduan Layanan

Puskesmas Balai Selasa

Jl.Raya Balai Selasa 25666 082388279898 

Pemerintah Kab. Pesisir Selatan / Dinas Kesehatan / Puskesmas Balai 

Selasa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 07:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8250577/dinas-kesehatan/pelayanan-poli-umum


1. Kotak Saran 

2.  Petugas diMeja Informasi 

3. Emailpuskesmasbalaiselasa@gmail.com, 

4. WA:081372296292

5.  Facebook:Puskesmas Balai Selasa

6. Instagram:balaiselasapuskesma

Puskesmas Balai Selasa

Jl.Raya Balai Selasa 25666 082388279898 

Pemerintah Kab. Pesisir Selatan / Dinas Kesehatan / Puskesmas Balai 

Selasa

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 07:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8250577/dinas-kesehatan/pelayanan-poli-umum

