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No. SK :

I Per syar atan

1. Mengisi FPPS Klinik
2. Membawa Surat Rujukan (Jika Ada)

3. Bersedia dilakukan pengambilan Sampel Urine

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pengenal dan Mengisi FPPS Customer diarahkan Keruang Pengambilan Sampel Urine. Customer akan
diberi penjelasan secara singkat Waktu Pemeriksaan dan Jumlah Parameter Pemeriksaan. Customer
menunggu Sampel Urine diperiksa Sampel akan dilakukan Pemeriksaan Laboratorium sesuai daftar
tunggu, Sampel selesai diperiksa dan diterbitkan LHUS Administrasi Keuangan Menghubungi Customer
dan menjelaskan Tarif Total dan Metode Pembayaran Customer Menunjukan Bukti Pembayaran
Kepada Administrasi Keuangan Laporan Hasil Pemeriksaan Diterbitkan Customer Mengambil LHP yang

1. Customer datang menuju Resepsionis Customer Mengisi Buku Tamu Customer Menunjukan Tanda
telah disahkan.

Waktu Penyelesaian
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Customer datang menuju Resepsionis

Customer Mengisi Buku Tamu

Customer Menunjukan Tanda Pengenal dan Mengisi FPPS

Customer diarahkan Keruang Pengambilan Sampel Urine.

Customer akan diberi penjelasan secara singkat Waktu Pemeriksaan dan Jumlah Parameter Pemeriksaan.
Customer menunggu Sampel Urine diperiksa

Sampel akan dilakukan Pemeriksaan L aboratorium sesuai daftar tunggu,

Sampel selesai diperiksa dan diterbitkan LHUS

Administrasi Keuangan Menghubungi Customer dan menjelaskan Tarif Total dan M etode Pembayaran
Customer Menunjukan Bukti Pembayaran Kepada Administrasi Keuangan

Laporan Hasl Pemeriksaan Diterbitkan

Customer Mengambil LHP yang telah disahkan.

Biaya/ Tarif
35800

Sesusai Sampel yang diminta

Produk Pelayanan

1. JASA PENGU]JIAN

Pengaduan Layanan
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1.Whatsapp/HP : 0853-9069-8981
2.Instagram : tanbulabkesda.id

3.labkesdatanbu@gmail.com

4.Kotak Pengaduan
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