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Pemerintah Kab. Sampang / Dinas Kesehatan dan Keluarga Berencana / UPTD

Puskesmgs Omben
Pelayanan Farmasi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Petugas menerima resep yang dibawa pasien

2. Petugas membaca dan memeriksa kelengkapan resep

3. Petugas menuliskan nama pasien dan aturan pakai obat pada etiket biru untuk obat pemakaian obat

luar dan etiket putih untuk pemakaian dalam
4. Petugas mengambil obat sesuai resep

5. Petugas memasukkan obat ke dalam klip obat atau menempel etiket obat pada kemasan botol (botol

sirup/ kotak salep) kemudian disimpan di wadah/ keranjang
. Petugas memeriksa kembali jenis dan jumlah obat

. Petugas memanggil psien sesuai nomor antrian resep

6

7

8. Petugas melakukan identifikasi pasien

9. Petugas memberikan informasi tentang obat kepada pasien/keluarga pasien
0

. Petugas memastikan pasien/keluarga paham tentang cara penggunaan obat
11. Petugas menyerahkan obat kepada pasien

12. Petugas menyimpan resep di kotak resep

Waktu Penyelesaian

0
5 menit untuk obat non racikan

15 menit untuk obat racikan

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Sampang / Dinas Kesehatan dan Keluarga Berencana / UPTD

Puskesmas Omben
Tidak dipungut biaya

Umum : Sesuai Perda kab sampan no 13 tahun 2022

JKN : Permenkes Nomor 4 tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Pemberian obat
Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran

2. Petugas di Meja Informasi
3. MOLI (media One Klik)

4. Telpon : 081999058785

5. WA 087861776615
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