
Penerbitan KTP-el Baru karena Pindah, Perubahan Data, Rusak, 
Hilang dan Perpanjangan Untuk OA
No. SK : 400.12/305/404.311/2024

Persyaratan

1. SKP (jika pindah datang);

2. KTP-el lama dan surat keterangan/bukti perubahan Kependudukan dan Peristiwa Penting (jika 

perubahan data);

3. KTP-el lama (jika perpanjangan KTP-el);

4. KTP-el rusak (jika KTP-el rusak); dan

5. Surat kehilangan dari kepolisian (jika KTP-el hilang).

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. OA mengisi F-1.02;

2. SKP (jika permohonan karena pindah datang antar Kab/Kota/Provinsi);

3. KTP-el dan fotokopi surat keterangan/bukti perubahan peristiwa kependudukan dan peristiwa penting 

(jika perubahan data);

4. KTP-el rusak (jika KTP-el rusak);

5. Surat kehilangan dari kepolisian (jika permohonan karena hilang); dan

6. KTP-el lama (jika perpanjangan KTP-el).

7. . Dinas menarik KTP-el lama (jika perubahan data).

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. KTP-el
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Pengaduan Layanan

Sarana Pengaduan:

 

a. Kotak Pengaduan,

b. Nomor WA : 08113784355

c. Instagram : dukcapil_ngawi

d. Website : dukcapil.ngawikab.go.id

e. E-mail :dispenduk@ngawikab.go.id

Pejabat Pengelola Pengaduan: Sekretaris Dinas

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN 
NGAWI
Jl. PB Sudirman No. 19 Ngawi 63217 0351748895 

https://dukcapil.ngawikab.go.id/

Pemerintah Kab. Ngawi / DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

KABUPATEN NGAWI

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 17:30. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://dukcapil.ngawikab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8250027/pemerintah-kab-ngawi/penerbitan-ktp-el-baru-karena-pindah-perubahan-data-rusak-hilang-dan-perpanjangan-untuk-oa-

