
Penerbitan Kartu Keluarga Baru Karena Hilang/Rusak (Dukcapil 
Ngawi)
No. SK : 400.12/305/404.311/2024

Persyaratan

1. Fotokopi KK lama

2. Fotokopi KTP-el; dan

3. Fotokopi kartu izin tinggal tetap (untuk OA).

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Penduduk mengisi F-1.02 dan tidak perlu melampirkan fotokopi KTP-el karena NIK telah diisi di F-1.02; 

dan

2. Penduduk menyerahkan dokumen KK yang rusak/surat keterangan kehilangan dari kepolisian; dan

3. Dinas untuk menerbitkan KK yang baru.

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga

Pengaduan Layanan

Sarana Pengaduan:

 

a. Kotak Pengaduan,

b. Nomor WA : 08113784355

c. Instagram : dukcapil_ngawi

d. Website : dukcapil.ngawikab.go.id

e. E-mail :dispenduk@ngawikab.go.id

Pejabat Pengelola Pengaduan: Sekretaris Dinas
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