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No. SK :
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1. 1. Pasien menunggu di ruang tunggu Kesehatan Gigi dan Mulut 2. Petugas memanggil pasien sesuai 

nomor antrian 3. Petugas melakukan anamnesa pasien 4. Petugas melakukan pemeriksaan pasien 5. 

Petugas memberikan informasi dan edukasi kepada pasien dan keluarga 6. Dokter merujuk internal ke 

pelayanan laboratorium untuk dilakukan pemeriksaan penunjang apabila diperlukan 7. Dokter 

memberikan resep obat dan mengarahkan pasien ke ruang pelayanan farmasi untuk mengambil obat. 

Apabila pasien memerlukan pemeriksaan dari unit pelayanan lain maka akan diarahkan ke unit 

pelayanan lain. Apabila pasien perlu dirujuk ke FKRTL, maka dokter akan memberikan surat rujukan 

kepada pasien 8. Pasien mengambil obat dan pulang

Waktu Penyelesaian
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1. Pemeriksaan Dasar Gigi : 5 menit

2. Tindakan Pre Medikamentosa : 10 menit

3. Tumpatan Sementara Sulung/Permanen : 15 menit

4. Tumpatan Tetap Sulung/Permanen : 30 menit

5. Perawatan Saluran Akar : 20 menit

6. Pembersihan Karang gigi : 30 menit

7. Pencabutan Gigi Sulung : 10 menit

8. Pencabutan Gigi Permanen : 15 menit

9. Pencabutan Gigi Permanen Dengan Penyulit : 30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien BPJS : GRATIS

Pasien Umum : sesuai jenis pelayanan yang dilakukan berdasarkan Perbup Kabupaten Sampang Nomor 13 

Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan dasar gigi, tindakan pre medikamentosa, tumpatan sementara, tumpatan tetap, 

perawatan saluran akar, pembersihan karang gigi, pencabutan gigi

Pengaduan Layanan
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1. Kotak pengaduan dan saran

2. SMS : 0823-3272-2252 

3. WA : 0817-9399-673 

4. Link : https://bit.ly/PengaduanPkmJrengik

5. Email : pkmjrengik.spg@gmail.com

6. Website : https://sampangkab.go.id/pkmjrengik

7. SP4N LAPOR! : lapor.go.id

8. Instagram : puskesmasjrengikspg

9. Facebook : Uptd Puskesmas Jrengik
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