
Layanan Bantuan Penertiban
No. SK : 000.8.3.2/5865/436.7.18/2023

Persyaratan

1. Surat Peringatan tertulis dari Dinas Penerbit Izin

2. Surat Permohonan Bantuan Penertiban dari Dinas Penerbit izin

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

10 Hari

1. 10 Hari kerja untuk pelanggaran Perda Bangunan (Peraturan Daerah Kota Surabaya Nomor 7 Tahun 

2009 Tentang Bangunan sebagaimana  telah diubah dengan Peraturan Daerah Kota Surabaya Nomor 6 

Tahun 2013);

2. 30 hari selain pelanggaran tentang bangunan / selain Peraturan Daerah Kota Surabaya Nomor 38 

tahun 2019 Tentang Tata Cara Pengenaan Sanksi Administratif Pelanggaran Peraturan Daerah Kota 

Surabaya Nomor 7 Tahun 2009 Tentang Bangunan sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir 

dengan Peraturan Walikota Surabaya Nomor 111 Tahun 2021.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Hasil Penertiban (Penempelan Stiker Pelanggaran , Penyegelan Bangunan, Pembongkaran 

pengambilalihan / Pengosongan Bangunan / Tanah aset Pemerintah Kota Surabaya

Pengaduan Layanan

Satuan Polisi Pamong Praja

Jl. Jaksa Agung Suprapto No.6, Ketabang, Kec. Genteng, Kota SBY, Jawa Timur 60272 60272 

0315479782 

https://satpolpp.surabaya.go.id/

Pemerintah Kota Surabaya / Satuan Polisi Pamong Praja

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 25 Aug 2024 pukul 00:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Hotline : 112

 Email : Satpolpp@surabaya.go.id

 Instagram : @satpolppsurabaya 

Twitter : @satpolppsurabaya 

Facebook fanpage : Satpolpp Surabaya 

Hotline : +6231 545-6290 

Toll Free : +62-800-1404122

 Email : mediacenter.surabaya.go.id 

Instagram : @sapawarga 

Twitter : @sapawarga 

Facebook fanpage : sapawargasby
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