
Pencatatan Surat Keterangan Kematian
No. SK : PM.06/2182.A-Disdukcapil/2022

Persyaratan

1. Surat kematian dari dokter atau kepala desa/lurah atau yang disebut dengan nama lain;

2. Surat keteran gan kepolisian bagi kematian seseorang yang tidak jelas identitasnya;

3. Salinan penetapan pengadilan bagi Seseorang yang tidak jelas keberadaannya karena hilang atau mati 

tetapi tidak ditemukan jenazahnya;

4. Surat pernyataan kematian dari maskapai penerbangan bagi seseorang yang tidak jelas 

keberadaannya karena hilang atau mati tetapi tidak ditemukan jenazahnya sesuai dengan peraturan 

perundang-undangan

5. Surat pernyataan kematian dari maskapai penerbanganbagi seseorang yang tidak jelas keberadaannya 

karena hilang atau mati tetapi tidak ditemukan jenazahnya sesuai dengan peraturan perundang-

undangan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pengguna Layanan melakukan pendaftaran dan mengambil nomor antrian

2. Petugas memeriksa berkas persyaratan

3. Petugas melakukan entri data ke dalam register

4. Petugas mengajukan Tanda Tangan Elektronik di dalam sistem

5. Hasil Cetak Kutipan Akta/Surat Keterangan Pencatatan Sipil/Dokumen Pencatatan Sipil Lainnya yang 

telah di tanda tangan secara elektronik diserahkan kepada pengguna layanan

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

jangka Waktu Penyelesaian layanan dapat diselesaikan dalam 1 hari kerja sesuai dengan persyaratan dalam 

SOP dengan catatan apabila tidak ada kendala teknis

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan kematian
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Pengaduan Layanan

Kantor Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Garut

Sosial Media Dukcapil Garut  : @dukcapilgarut (instagram, Twitter, Facebook)

Nomor Pengaduan WA (whatsapp) : 08112053205
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