
Standar Pelayanan CSSD (central Sterile Supplay Departemen)
No. SK :

Persyaratan

1. - Interen Rumah Sakit

2. Set yang akan dibersihkan dan disterilkan

3. Linen yang telah bersih

4. - Luar Rumah Sakit

5. Set yang telah dibersihkan

6. Bukti bayar dari Loket Keuangan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. - Interen Rumah Sakit : Petugas ruangan menyerahkan linen/set (benda tajam dan pisau telah 

dikeluarkan)

2. Petugas CSSD memeriksa dan menghitung jumlah set/linen yang diserahkan

3. Petugas CSSD mencatat pada buku register

4. Petugas membersihkan alat

5. Petugas mengeringkan alat dan membuat paket set/linen sesuai kebutuhan

6. Set dan linen disterilkan sesuai dengan standar sterilisasi jenis alat

7. Set yang telah steril ditempatkan pad rak khusus

8. Pada saat set diambil kembali oleh petugas ruangan, petugas CSSD mencatat pada buku serah terima 

alat

9. - Luar Rumah Sakit : Pihak luar rumah sakit menyerahkan linen/set (benda tajam dan pisau telah 

dikeluarkan), alat dalam keadaan bersih.

10. Petugas CSSD memeriksa dan menghitung jumlah set/linen yang diserahkan

11. Petugas CSSD mencatat pada buku register

12. Petugas CSSD membuatkan tagihan sesuai dengan biaya.

13. Petugas mengarahkan pihak luar rumah sakit ke Loket Keuangan untuk melakukan pembayaran

14. Setelah bukti bayar diterima, bukti bayar diarsipkan.

15. Set dan linen disterilkan sesuai dengan standar sterilisasi jenis alat

16. Set yang telah steril ditempatkan pad rak khusus

17. Pada saat set diambil kembali oleh pihak luar rumah sakit, petugas CSSD mencatat pada buku serah 

terima alat

Waktu Penyelesaian

0

-    Jadwal : Senin s.d Minggu, 24 jam

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Peraturan Bupati Nomor 12 Tahun 2012 tentang Tata Cara Pemungutan Retribusi Pelayanan Kesehatan Pada 

Rumah Sakit Umum Daerah Dr. Muhammad Zein Painan.

Produk Pelayanan

1. Sterilisasi Alat dan Linen

Pengaduan Layanan

-        Email : rsudpainan@ymail.com

-        Telp   : 0756-21428

-        WA    : 0813.7101.4399

-        Kotak Saran

-        Unit Pengaduan Masyarakat

-        SP4N LAPOR
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