
Pelayanan Konsultasi Remaja
No. SK : 008.3.2 /088 / SK / HC-TJM / 2024

Persyaratan

1. Rujukan internal dari Unit pelayanan terkait

2. Tersedianya buku rekam medis

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas menerima rujukan dari unit pelayanan terkait

2. Petugas memanggil klien sesuai nomor antrian

3. Petugas memberi salam dan memperkenalkan diri

4. Petugas melakukan identifikasi klien

5. Petugas menanyakan keluhan klien

6. Petugas menggali masalah yang dihadapi klien dengan menanyakan: - Apakah dari fisik atau psikis - 

Apakah berkaitan dengan kekerasan - Apakah berkaitan dengan pergaulan antara laki laki dan 

perempuan

7. Petugas melakukan pemeriksaan fisik - Tanda tanda anemia. KEK (Kurang Energi Kronis) - Tanda tanda 

kekerasan

8. Petugas memberikan solusi sesuai dengan masalah yang dihadapi dengan menggunakan file materi 

konseling

9. Petugas memberikan rujukan bagi klien yang membutuhkan penanganan lebih lanjut

10. Petugas melakukan evaluasi dengan menanyakan kembali informasi yang telah diberikan kepada klien

11. Petugas mencatat di buku registrasi serta kartu kendali klien

12. Petugas memberikan buku kesehatan remaja kepada klien dengan mencantumkan no indeks di buku 

register di halaman pertama buku kesehatan remaja

13. Petugas memberikan jadwal kunjungan ulang

14. Petugas mengakhiri sesi konsultasi dan mempersilahkan klien meninggalkan ruang konsultasi

Waktu Penyelesaian

Puskesmas Tanjung Makmur

Kp.Tanjung Makmur Nagari Lubuk Bunta Kecamatan Silaut Kabupaten Pesisir Selatan 

Sumatera Barat 25674 081315959908 

Pemerintah Kab. Pesisir Selatan / Dinas Kesehatan / Puskesmas Tanjung 

Makmur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 08:03. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8248618/dinas-kesehatan/pelayanan-konsultasi-remaja


30 Menit

Pelayanan Konsultasi Remaja : 30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai Peraturan Bupati Pesisir Selatan No 73 tahun 2022

JKN : Permenkes Nomor 4 tahun 2017

Produk Pelayanan

1. Konsultasi kesehatan remaja

Pengaduan Layanan

1.    Kotak Saran

2.    Petugas di Meja Informasi

3.    Email pkmtjmakmur@gmail.com,

4.    WA : 081378263360

       5.Facebook : puskesmas tanjung makmur
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