
Pelayanan Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. Menunjukkan identitas pengadu (KTP)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

2 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Responsif terhadap pengaduan dan solusi

Pengaduan Layanan

1. Lapor SP4N

2. Website : www.dpmptsp.pemkomedan.go.id

3.  Custumer Service

4. Kotak Saran

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Medan

Jl. Jend. Abdul Haris Nasution No. 32 Lt. II 20143 0617852253 

dpmptsp.pemkomedan.go.id

Pemerintah Kota Medan / Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kota Medan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 21 Feb 2025 pukul 08:38. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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