
Standar Pelayanan Penerbitan Sertifikat Registrasi Pangan Segar 
Asal Tumbuhan (PSAT)
No. SK : 67/KPTS/DKP/2022

Persyaratan

1. Fotokopi KTP Pemohon

2. Fotokopi Surat Penetapan

3. Fotokopi Surat Keterangan Domisili Usaha

4. Profil Usaha

5. Denah Ruangan Penanganan Produk

6. Informasi Produk

7. Daftar Pemasok dan Pelanggan

8. Bagan Alur Produksi

9. Rencana Label dan Kemasan

10. Fotokopi Surat Keterangan Hasil Inspeksi Penerapan Sanitasi Higiene pada Sarana Produksi dan 

Distribusi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon ? Kabid Keamanan Pangan ? Sub Koordinator Kelompok Substansi Kelembagaan Keamanan 

Pangan ? Pendaftaran Online melalui OSS

2. Online Single Submission (OSS) ? Pemohon ? Login melalui Online Single Submission (OSS) ? Buat Akun 

? Ragistrasi ? Isi Data ? Tim Survey Lapangan & Pengambilan Sampel ? Rapat Komtek ? Sertifikat 

Registrasi PSAT

Waktu Penyelesaian

7 Hari

7 (tujuh) hari kerja

Biaya / Tarif

Dinas Ketahanan Pangan

Jln. Kolonel Wahid Udin Lk. VII No. 237 Kel. Serasan Jaya Sekayu 30711 07143241072 

-

Pemerintah Kab. Musi Banyuasin / Dinas Ketahanan Pangan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 22:27. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Sertifikat Registrasi Berbagai Produk Tentang Pengelolaan Pangan

Pengaduan Layanan

a.     Pengaduan dapat dilakukan melalui :

1.     Tatap muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan Dinas Ketahanan Pangan Kabupaten Musi 

Banyuasin.

2.     Pengaduan Tertulis dengan mencantumkan secara jelas Kontak Person dan Alamat Pihak Pengadu 

kemudian disampaikan melalui :

-       Kontak Pengaduan yang ada di kantor

-       Faximile : 0714-3241072

-       Nomor Kontak : 0714-3241072

-       Web : http//dkp.mubakab.go.id

-       Email : dkp@mubakab.go.id

b.     Alur Pengaduan 

Masyarakat Pengadu Layanan  Pejabat Pengelola Pengaduan  Tim Penelaah / Penanggungjawab Aduan  

Masyarakat Pengadu Layanan

Jangka Waktu Penyelesaian Pengaduan di selesaikan dalam 10 hari kerja.
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