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Pemerintah Provinsi Sumatera Barat / RSUD Dr. Achmad Mochtar Bukittinggi
Pelayanan kehumasan

No. SK :

Per syar atan

1. Permohonan tertulis/ lisan dari yang meminta informasi/ keterangan
2. kartu identitas bagi wartawan, Kartu Pers, KTP, Surat tugas bagi yang dari instansi
3. Permohonan tertulis untuk pembuatan surat keputusan/ MOU

4. Setiap usulan kerjasama harus disertai dengan draft

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 03 Jul 2024 pukul 05:59. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Alur sesuai gambar
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Waktu Penyelesaian

0
* 2 jam, tergantung topik dan permasalahan yang dibicarakan (untuk humas)
® 7 hari, tergantung luas dan spesifiknya materi yang dibahas dan permasalahan yang dibicarakan
(untuk kerjasama)
Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

® Gratis (untuk humas)

* sesuai pola tarif yang berlaku (untuk kerjasama)

1. Informasi dan data yang dibutuhkan pencari informasi, Piagam kerjasama/ Memorandum of
Understanding (MoU)

I Produk Pelayanan
I Pengaduan Layanan

1. Melalui kotak saran

2. melalui unit pengaduan masyarakat (SMS pengaduan ke no. HP. 08125054700)
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