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Pemerintah Kab. Jember / UPTD Puskesmas Nogosari

Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Per syar atan

1. Surat permintaan pemeriksaan laboratorium

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang

Pasien menyerahkan surat permintaan

Petugas mencatat data pemeriksaan pasien dibuku register
Pasien dipanggil sesuai nomor urut

Petugas melakukan pengambilan sampel dan penerimaan sampel
Pasien menunggu hasil pemeriksaan

Proses pemeriksaan laboratorium
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Petugas memeriksa nomor NIK atau nomor BPJS pasien, untuk memastikan nomor tersebut aktif atau
tidak

9. Penyerahan Hasil kepada pasien untuk konsultasi ke poli yang merujuk

Waktu Penyelesaian
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0

Hemoglobin : 10 Menit Anti HIV : 15 Menit Tes Kehamilan :10 Menit
Golongan Darah :10 Menit Syphilis :15 Menit BTA: 2 Jam

Gula Darah :10 Menit HbsAg : 15 Menit

Cholesterol : 10 Menit Protein Urine : 10 Menit

Asam Urat : 10 Menit Reduksi Urine : 10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
1. Pasien Umum

- Dalam Wilayah: Sesuai dengan peraturan Bupati Nomor 1878.45/236/1.12/2022 tentang Petunjuk Teknis

Program Pelayan
Kesehatan Gratis Bagi Penduduk Kabupaten jember

- Luar Wilayah : Sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Jember No. 1 Tahun 2024 tentang Retribusi

Pelayanan Kesehatan
2. Pasien JKN : Sesuai dengan Permenkes No. 59 Tahun 2014 tentang Standar tariff JKN

3. Pasien SPM : Sesuai dengan peraturan Bupati Jember Nomor 63 tahun 2021 tentang Pedoman

penggunaan dana program

pelayanan kesehatan masyarakat miskin dengan surat pernyataan miskin (SPM) yang dijamin Pemerintah

Kabupaten Jember
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Produk Pelayanan

1. Hemoglobin, Golongan Darah, Gula Darah, Cholesterol, Asam Urat, Anti HIV, Syphilis, HbsAg, Protein
Urin, Reduksi Urine, Tes Kehamilan, dan BTA

Pengaduan Layanan

‘ 1. WA : 088230502964

2. Telepon : (0336) 6200404

3. Email : pkmnogosari@gmail.com

4. Instagram : @pkmnogosari

5. Youtube : Puskesmas Nogosari Jember Official
6. Kotak Saran

7. Secara langsung : sampaikan keluhan anda pada petugas unit layanan UPTD PuskesmasNogosari
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