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Pemerintah Kab. Situbondo / RSUD dr. ABDOER RAHEM

Pelayanan Instalas Gawat Darurat dan Ponek
No. SK : 445/60.3/431.302.7.4/2023

Per syaratan

1. Kartu BPJS(JKN)/jaminan asuransi lainnya
2. Kartu berobat pasine /MR (bagi pasien lama)

3. Surat Rujukan (jika rujukan)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Situbondo / RSUD dr. ABDOER RAHEM

ALUR PELAYANAN IGD & PONEK

Pasien Datang di IGD
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1. Pasien datang

Dilakukan screening dan trise menentukan tingkat kegawatan pasien secara cepat

Dilakukan pengkajian awal medis dan keperawatan serta pemeriksaan medis dan penunjang
Dilakukan penatalaksanaan/pengobata/rencana Tindakan/konsultasi

Penyelesaian administrasi dan Tindak lanjut
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Pasien Pulang/dirawat/rujuk/meninggal

Waktu Penyelesaian
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Pemerintah Kab. Situbondo / RSUD dr. ABDOER RAHEM

180 Menit
1. Waktu pelayanan maksimal 3 jam sesuai dengan kondisi pasien

2. Pelayanan IGD dibuka 24 jam

Biaya/ Tarif

2. BPJS/JKN : Sesuai Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 3 Tahun 2023 tentang Standard

Tarif Pelayanan Kesehatan dalam Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan

Produk Pelayanan

Tidak dipungut biaya
1. Umum : sesuai tarif Perda/Perbup kabupaten Kabupaten Situbondo
‘ 1. Pelayanan Pasien Gawat Darurat & Ponek

Pengaduan Layanan

Langsung : Unit terkait, PIP Nomor Pengaduan : 082144888119
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