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Proses tanggap dar urat bantuan buffer stock bencana alam
No. SK : Nomor : 800/20/KTPS-DINSOS/2024

Per syar atan

N

. surat keterangan dari kepala desa
surat keterangan dari lurah/camat

. kartu tanda penduduk (KTP)

AwWON

. Kartu Keluarga (KK)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PROSEDUR TANGGAP DARURAT BANTUAN
BUFFER STOCK BENCANA ALAM @
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2. Surat Keterangan
Lurah/Camat _ '
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2 dan Prosedur

1. Surat/Proposal Bantuan Bencana

2. Usulan Bantuan di Agendakan

3. Kepala Dinas Membuat Disposisi

4, Kepala Bidang Mempelajari Disposisi

5. Kasi Bencana Alam Melaksanakan Survei ke lokasi
6. Staf Membuat BA

7. Penyerahan Bantuan

Biagaﬂarll
1(Satu) Hari

o]
1. Kotak Saran
2. Melalui Anggota Tagana yang
Bertugas di Lapangan
3. Melalui \
Emailinassosialkab.musibanyuasi

Proses Tanggap Darurat Sty
Bantuan Buffer STOCK Bencana 4. Melalui Medsos : Facebook :
O Alam Dinas Sosial Muba

1. surat/proposal bantuan bencana

2. usulan bantuan diagendahkan

3. kepala dinas membuat disposisi

4. kepala bidang memperlajari disposisi

5. kasi bencana alam melaksanakan survei ke lokasi

nformési stafmenabuiatrerkiteiadaraippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 15:06. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

7. penyerahan bantuan
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Waktu Penyelesaian

1 Hari

Pelayanan terselesaikan dalam waktu 1 hari apabila pesyaratan lengkap dan pejabat yang berwenang ada di

tempat

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Proses tanggap darurat bantuan buffer stock bencana alam
Pengaduan Layanan

1. Melalui Kotak Saran

2. Melalui Anggota Tagana yang bertugas di lapangan

3. Melalui Email: dinassosialkab.musibanyuasin@gmail.com
4. Melalui Media Sosial :

1. Facebook : Dinas Sosial Muba

2. Instagram : DINAS SOSIAL KAB. MUBA
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