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Pelayanan Administrasi
No. SK : 14/D-KES/TAHUN 2023

Persyaratan

1. Telah Mendaftar di ruang pendaftaran (memenuhi standar administrasi)

2. Membawa surat permohonan dan/atau dokumen pendukung lainnya sesuai keperluan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan diterima oleh petugas tata usaha

2. Pengguna layanan melengkapi data/formulir sesuai keperluan

3. Pengguna layanan menerima layanan administrasi

Waktu Penyelesaian

30 Menit

15-30 menit

Biaya / Tarif

10000

Rp.10.000 (karcis retribusi pendaftaran) ditambah tarif sesuai jenis pelayanan yang diberikan berdasarkan 

Peraturan Daerah Nomor 10 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah Kota Pontianak 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Administrasi

Pengaduan Layanan

SMS / WA : 0812 5694 1774

 Kotak Pengaduan 
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