
pelayanan gawat darurat
No. SK : 400.7/018/SK/426.102.23/2023

Persyaratan

1. pasien membawa kartu identitas(KTP/KK)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Pajarakan
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1. 1. Pasien datang ke ugd 2. Pasien atau keluarga di arahkan untuk mendaftat ke loket pendaftaran 3. 

Pasien dilakukan identifikasi identitas oleh petugas ugd 4. Pasien diwawncara/di anamnesa tentang 

keluhannya 5. Pasien diperiksa secara berurutan dan lengkap sesuai keluhannya 6. Pasien di KIE (diberi 

informasi tentang hasil pemeriksaan ,rencana layanan dan pengobatan,rencana tindakan 

medis,informasi rujukan jika diperlukan) 7. Pasien menyelesaikan syarat administrasi (BPJS tidak 

dikenakan biaya) 8. Pasien pindah kamar rawat inap,pulang atau dirujuk

Waktu Penyelesaian
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0 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.  Pasien umum dan pasien tanpa identitas dikenakan  tarif sesuai perda yang berlaku ( Rp.20.000)

2.  Pelayanan Observasi (maksimal 6 jam) (Rp.100.000)

3.  Tindakan medis ringan (Rp.20.000)

4.  Tindakan medis kecil (Rp.30.000)

5.  Tindakan medis sedang (Rp.50.000)

6.  Tindakan medis besar(Rp.70.000)

7.  Tindakan medis khusus (khitan) (Rp. 150.000)

8.  Tindakan medis khusus (pemberian )2 per jam ( Rp.25.000)

9.  Tindakan medis khusus (nebulizer) (Rp. 60.000)

10.         Tindakan medis khusus ( tindik) (Rp.20.000)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Gawat Darurat

Pengaduan Layanan

pasien bisa meberikan saran,kritik dan saran melalui link pengaduan
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