
Pelayanan Pengaduan
No. SK : 14/ D-KES / TAHUN 2023

Persyaratan

1. Telah Mendaftar di ruang pendaftaran (memenuhi standar administrasi)

2. Membawa dokumen pendukung sesuai keperluan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan diterima oleh pengelola pengaduan

2. Pengguna layanan memberikan informasi dan mengisi formulir pengaduan

3. Pengguna layanan mendapatkan layanan pengaduan

Waktu Penyelesaian

10 Menit

10- 30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pengaduan

Pengaduan Layanan

UPT Puskesmas Kampung Bangka

Jl. Imam Bonjol Gg. Busri 78124 056176213662 

Pemerintah Kota Pontianak / Dinas Kesehatan / UPT Puskesmas Kampung 

Bangka

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 15 Dec 2024 pukul 19:07. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8246424/dinas-kesehatan/pelayanan-pengaduan
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Petugas : UPT Puskesmas Kampung Bangka

SMS/WA Pengaduan : 0813 4574 333

Nomor Telpon Pengaduan : (0561)762362

Email : uptdpuskesmas.kpbangka@gmail.com

Website : https://dinkes.pontianak.go.id/

Instagram : https://www.instagram.com/puskesmas.kpbangka/

Facebook funpage : UPT Puskesmas Kampung Bangka

Kotak Pengaduan : https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdXyFO6nVdT0Kh8rQEkVh8I7rSFKu-

NIM86iO67_peo_qvb4A/viewform?fbzx=5681309938295281689

Tatap Muka Langsung di UPT Puskesmas Kampung Bangka Jl. Imam Bonjol Gang Busri
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