
Pelayanan khusu (Ovid dan DOTs)
No. SK :

Persyaratan

1. Tersedianya rekam medis pasien

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai dengan daftar urut pasien

2. 2. Petugas mencocokkan identitas pasien

3. 3. Petugas melakukan anamnesis

4. 4. Petugas melakukan pemeriksaan fisik secara legeartis.

5. 5. Melakukan rujukan laboratorim bila diperlukan untuk menunjang diagnosis dengan persetujuan 

pasien

6. 6. Petugas menegakkan diagnosis

7. 7. Petugas memberikan terapi /Pengobatan berdasarkan diagnosis

8. 8. Tindakan medis dan rujukan dilakukan di IGD dengan persetujuan pasien

9. 9. Petugas membuat surat keterangan berdasarkan hasil pemeriksaan bagi pemohon surat keterangan 

dokter

10. 10. Pasien dipersilahkan menuju apotik bila mendapat obat atau menuju loket untuk pelayanan 

administrasi

Waktu Penyelesaian

5 Minggu

5-10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Upt. Puskesmas Sungai Pakning

Jln. Jend. Sudirman. Sungai Pakning Buikit Batu 28761 081266054208 

https//:puskesmassungaipakning.bengkaliskab.go.id

Pemerintah Kab. Bengkalis / Dinas Kesehatan / Upt. Puskesmas 

Sungai Pakning
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1. Seluruh Unit , Kartu berobat

Pengaduan Layanan

1. Telepon/SMS/WA  0812-6605-4208

2.Email: skemadumasspk@gmail.com

3.Media Sosial :

Fb : Upt Puskesmas Sungai Pakning

Instagram : Upt Puskesmas Sungai pakning

Website : https://puskesmassungaipakning.bengkalis.go.id

4.Secara tertulis melalui :

·         Surat yang ditujukan kepada Kepala UPT Puskesmas Sungai Pakning

·         Kotak saran
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