Kecamatan Sutera
ﬁ JI.Sungai Sirah Surantih 25662 081374482043

https://suterakec.pesisirselatankab.go.id

Pemerintah Kab. Pesisir Selatan / Kecamatan Sutera

Rekomendasi Pembayaran Tunjangan Keluarga (KP4)
No. SK : 00.8.3.2/02/CS/2024

Per syaratan

1. Surat keterangan untuk mendapatkan pembayaran tunjangan keluarga (KP4)

2. Fotokopi KK dan KTP Pemohon

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

ALUR PENYELENGGARAAN PELAYANAN ADMINISTRASI TERPADU KECAMATAN
( PATEN) DI KECAMATAN SUTERA

Alur Pelayanan
No Uraian Kegiatan Waktu
Pemohon Petugas Loket | Kepala Seksi CLaEr Sekcam Camat
Komputer

1 [Pemohon mendaftarkan p
- Loket 1, untuk bidang p
- Loket 2, untuk bidang n
2 [Petugas loket :

ohonan ke petugas loket :
an
iz I

Tidak lengkap

si per
- Memberikan resi pendaftaran

- Memeriksa kelengkapan persyaratan

- Berkas TIDAK LENGKAP dikembalikan ke pemohon untuk dilengkapi
- Berkas LENGKAP dilanjutkan ke Kepala Seksi selaku pengolah

- Menginformasikan kpd pemohon jadwal verifikasi lapangan

(bila diperlukan) Pemrosesan
3 [Kepala Seksi: I Verifikasi Lapangan (bila diselesaikan
- Melakukan verifikasi lapangan diperlukan) dalam waktu
- Memproses penerbitan izin/rekomendasi/lainnya 60 (enam
- Menghitung retribusi izin puluh) menit,
4 |operator komputer kecuali yang
- Mencetak Surat Keputusan izin/rekomendasi/lainnya memerlukan
- Mencetak Surat Ketetapan Retribusi Daerah (SKRD) verifikasi
5 [Kepal lapangan
- Mengkoreksi dan memaraf surat izin/rekomendasi/lainnya diselesaikan
ke SEKCAM Ksi d maksimal 1
6 [sEKCAM: Paraf (satu) hari
- Mengkoreksi dan memaraf surat izin/rekomendasi/lainnya I—If
- Meneruskan ke CAMAT
7 [camaT i surat i
8 |- Kepala Seksi memberi nomor izin/rekomendasi/lainnya dan _l
ke petugas loket, bukti :L

pemrosesan (arsip)
- Petugas loket menyerahkan ke pemohon disertai bukti

penyerahan setelah sebelumnya pemohon membayar
retribusi izin
- Pemohon mengisi quesioner tingkat kepuasan pelayanan

Waktu Penyelesaian

60 Menit

Waktu penyelesaian bisa kurang dari 60 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 17 Dec 2024 pukul 07:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Kecamatan Sutera
5 JI.Sungai Sirah Surantih 25662 081374482043
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Pemerintah Kab. Pesisir Selatan / Kecamatan Sutera

Produk Pelayanan

1. Legalisasi permohonan Tunjangan Keluarga
Pengaduan Layanan

1. Datang Langsung Ke Kecamatan SUTERA Alamat JI. Sei.Sirah Surantih , Kabupaten Pesisir Selatan,Kode
pos 25653

2. Melalui surat ke alamat Kecamatan SUTERA

3. Melalui Email : kecamatansutera@gmail.com

4.Kotak Saran

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 17 Dec 2024 pukul 07:02. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



mailto:kecamatantbatangkapas@gmail.com
mailto:kecamatantbatangkapas@gmail.com
http://https://suterakec.pesisirselatankab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8245927/pemerintah-kab-pesisir-selatan/rekomendasi-pembayaran-tunjangan-keluarga-kp4

