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Per syar atan

1. Membawa Kartu Identitas E-KTP

2. Membawa Kartu Kepesertaan JKN

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

PUSKESMAS TAWANGSARI
DINAS KESEHATAN KABUPATEN SUKOHAR]JO

ALUR PELAYANAN GIZI UKP

(boratonua (PPSE‘;;)
Pasien Loket
Datang) Gendaftarar) ( Poli ) (Farmag)
Ruang
GonsuleD_’( Kasir )
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Waktu Penyelesaian
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1. Pasien datang menuju ke loket pendaftaran.

2. Pasien diarahkan menuju ke poli dan dilakukan pemeriksaan oleh petugas.

3. Apabila diperlukan, pasien akan dilakukan pemeriksaan lanjutan di laboratorium lalu kembali lagi ke
poli.

4. Pasien diarahkan menuju ke ruang konsultasi gizi.

5. Khusus pasien non-BPJS, pasien melakukan pembayaran terlebih dahulu di kasir.

6. Selanjutnya pasien menuju ke ruang farmasi untuk melakukan pengambilan obat apabila diresepkan
obat oleh dokter.

7. Pasien pulang.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

. Gratis Bagi Pasien JKN (sesuai ketentuan JKN)
2. Pasien Umum : sesuai dengan Perda Kab. Sukoharjo No. 10 Tahun 2023 tentang Pajak daerah dan

Retribusi Daerah.

Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat disampaikan melalui

. Kotak saran di Puskesmas Tawangsari secara tertulis
2. Telepon ke (0272) 881090

3. Sosial media yaitu instagram @puskesmas.tawangsari

‘ . Pelayanan Gizi UKP
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