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Pelayanan UGD
No. SK : 440/0055/25/2024

Per syar atan

1. Membawa fotocopy Kartu Tanda Penduduk

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

ALUR BAGAN
Standar Pelayanan Unit Gawat Darurat
Pelaksana Mutu Buku
No Uraian Kegiatan Petugas Petugas S . . Ket
Pemohon Pelay UGD KepalaTU | Apotik | Kelengkapan | Waktu output
: : Berkas
Pasien datang sendiri atau diantar oleh Berkas 30
L keluarga —J—_] permohonan | menit permohonan

Berkas Berkas
permohonan 10 permohonan
vang sudah | menit | yang sudah

Melakukan registrasi di loket pelayanan
2 | untuk mengambil nomor antrian |/

3 | Pasien Menunggu di ruang tunggu —l

Petugas Memanggil Pasien

diverivikasi diverivikasi

B e;ﬁz:mn 10 Tercatat
pem dalam

—5

]

_l L?j;ﬁ menit register
S

Tercatat

dalam 5 Pemeriksaan

menit | oleh dokter
1 register

< ; Pemeriksaan -
5 | Dilakukan pemeriksaan {_ oleh dokter | menit Resep obat
Mengambil obat atau therapi di apotek { .
= 30 Pengambilan
6 | Resepobat | onit obat
7 Pulang atau rujukan J Surat rujukan m};ﬂ ) lz:sr:;:;: ;:

1. Pelayanan UGD

Waktu Penyelesaian

20 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan UGD

Pengaduan Layanan
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U Tlpon/Sms : 081379560272/081226341778
U E-Mail : Puskesmasan16@Gmail.Com
U Instagram : Puskesmasairnaningan

U Facebook :Puskesmasairnaningan

U Kotak Saran : Ada
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